
                                                                                      Затверджена Наказом ректора ЛНМУ
                                                                                           від 01.11.2017 року № 3026-з

                                            І Н С Т Р У К Ц І Я
              черговому по кафедрі по попередженню терористичних проявів 
                                           та при їх виникненні. 

                                                        1.Загальні положення.
      Тероризм - суспільно небезпечна діяльність, яка полягає у свідомому, 
цілеспрямованому застосуванні насильства шляхом захоплення  заручників, підпалів, 
убивств, тортур, залякування населення та органів влади або вчинення інших посягань на 
життя чи здоров'я  ні в чому не винних людей або погрози вчинення злочинних
дій з метою досягнення злочинних цілей;

      Терористичний акт - злочинне діяння у формі застосування зброї, вчинення вибуху, 
підпалу чи інших дій.

Найбільш ймовірні терористичні прояви в університеті:
          -телефонний тероризм, коли по телефону анонімно передається повідомлення про 
замінування будівлі чи окремої кімнати, погрози вчинення терористичного акту, погрози 
фізичною розправою і т.п.;
          -підкладання вибухового пристрою, коли  вибуховий пристрій закладається в 
предмети, які зовні мають звичайний вигляд (коробки, пакунки, валізи, іграшки і т.п.); 
          -поштовий тероризм, коли поштою надсилається вибухівка або листи,заражені 
спорами сибірської виразки,для чого використовуються бандеролі,посилки  і звичайні 
листи. Вибухові пристрої,що закладаються в поштові відправлення, можуть бути миттєвої 
і уповільненої дії;
           -біологічний терроризм — використання однією людиною або групою осіб 
біологічних засобів ураження для досягнення своєї мети;
          -захоплення заручників, яке супроводжується образою честі і гідності захоплених 
людей,заподіяннями їм страждань фізичних і моральних, тілесних ушкоджень і навіть 
смерті. 

     2.Дії чергового по попередженню виникнення терористичних проявів.

                                  При підготовці до чергування:
                               (проводиться в день заступлення)
        -у встановлений час отримати інструктаж у завідувача кафедри;
         -вивчити обов’язки і порядок дій в різних умовах обстановки, відповідно до вимого 
цієї Інструкції;
           -вивчити дії чергового на робочому місці при отриманні сигналів оповіщення 
цивільного захисту Львівської області та порядок їх доведення до персоналу кафедри.
                                 При заступленні на чергування:
           -прийняти у чергового, який підлягає зміні, документацію і майно згідно з описом, 
здані під охорону аудиторії, кімнати (якщо такі є) та ключі від них, перевірити справність 
сигналізації, наявність і стан протипожежних щитів, вогнегасників (якщо таке 
передбачено) та ключі від запасних виходів(якщо такі є);



          -перевірити і прийняти у чергового, який підлягає зміні протипожежний стан 
кафедри, справність засобів оповіщення та зв’язку, наявність номерів телефону завідувача 
кафедри та інших посадових осіб, яким він підпорядковується; 
        -здійснити візуальний огляд приміщень кафедри на предмет наявності підозрілих 
предметів, перевірити цілісність та факт зачинення усіх вікон та вхідних дверей (основних
і запасних), наявність та міцність встановлених на них замків та запорів;
       -уточнити у чергового, який підлягає зміні наявність персоналу та студентів на 
кафедрі, місцезнаходження завідувача кафедри та порядок його оповіщення;
       -доповісти  завідувачу кафедри про заступлення на чергування, виявлені при цьому 
недоліки, про що зробити запис в Журналі прийому та здачі чергування по кафедрі.

                                               Під час чергування:
       -постійно перебувати на кафедрі у визначеному місці;
      -знати обов’язки і порядок дій в різних умовах обстановки відповідно до вимог цієї 
Інструкції;
     -знати кількість персоналу та студентів на кафедрі, наявність викладацького  складу та 
місця їх знаходження;
     -при отриманні сигналів цивільного захисту оповіщати завідувача кафедри або особу, 
яка його заміщує;
     -пропускати на кафедру персонал кафедри та студентів, які прибувають на заняття з 
перепустками (студентськими квитками) встановленого зразку, або по особистому 
розпорядженню завідувача кафедри;
     -звіряти (у разі необхідності) перепустки та студентські квитки із зразками на Дошці 
документації чергового по кафедрі, перевіряти на них наявність печатки університету, а 
також відповідність фотографії;
       -не пропускати на кафедру посторонніх осіб та осіб  з небезпечними та підозрілими 
предметами (зброя, вибухові пристрої, хімічні речовини і т.п., спиртні напої), а також в 
нетверезому стані. Доповідати про це завідувачу кафедри;
       -негайно доповідати завідувачу кафедри, про всі спроби порушення встановленого 
пропускного режиму, виявлені спроби незаконного проникнення на кафедру або 
заподіяння шкоди аудиторіям (кімнатам) та майну кафедри, порушення громадського 
порядку на  кафедрі і біля неї і приймати  необхідні заходи щодо їх припинення;
        -у разі неспроможності припинити незаконне проникнення на кафедру, спроби 
заподіяння шкоди аудиторіям чи майну кафедри, порушення громадського порядку 
інформувати про це завідувача кафедри та по телефону «102» . 

     Наприклад: «Доповідає черговий кафедри Львівського медичного університету 
розташованої за адресою вул.______________________________ п. ________________
група осіб (чи особа) намагається незаконно проникнути на кафедру (коротко 
вказати подію).

                 При цьому в робочому зошиті необхідно зробити запис про час доповіді по 
телефону «102» і доповісти про це завідувачу кафедри;

                                      При завершенні чергування:
       -проінформувати чергового, який заступає на чергування про особливості чергування 
за попередню добу, отримані вказівки та розпорядження осіб, яким підпорядкований 
черговий та стан їх виконання;
       -разом з черговим, який заступає на чергування доповісти завідувачу кафедри  про 
здачу чергування та виявлені при цьому недоліки, про що зробити відповідні записи в 
Книзі прийому і здавання чергування.



              3. Дії чергового при виникненні терористичних проявів.

                 3.1. При отриманні повідомлення про замінування (закладання вибухового 
пристрою) по телефону:

   1.Встановити контакт з невідомою особою, яка повідомила телефоном про замінування, 
та намагатися при цьому:
               -встановити мотив особи щодо замінування;
              -усвідомити, які вимоги висловлює особа;
              -спробувати відмовити особу виконувати свій задум;
              -умовити особу передзвонити, посилаючись на поганий зв′язок (погано чую, не 
зрозумів, повторіть я запишу).

   2.Після завершення розмови з невідомою особою негайно записати:
             -точний час телефонного дзвінка особи;
             -отриману інформацію;
             -ймовірну стать особи;
             -інтонацію та тембр голосу особи;
             -ймовірний вік особи;
             -наявність дефектів мови;
             -наявність звукового (шумового) фону супроводу телефонної розмови.
Контрольн  и  й   аркуш спостережень   п  ід час за  гроз  и   по телефону  .
1. Час отримання сигналу _____________________________________________
2.Висновки з телефонного повідомлення:
- стать (чоловік, жінка, дитина) ________________________________________
-вік (підліток, людина молодого середнього, похилого віку)______________________
-мова: темп, наявність  акценту,  дефектів мови, словниковий запас і  інш., яка 
мова_________________________________________________________________________
-голос:  спокійний, збуджений, гучний, тембр,  _________________________________
-припущення стосовно  психологічного стану особи:
_____________________________________________________________________________
___
(збуджене, в’яле, неадекватне, спокійне, нетверезий стан і т.п.)
-наявність звукового фону (музика, домашні тварини, птахи, шум транспорту, розмови 
інших осібі т.ін.) _________________________________________________________
-інші особливості при розмові____________________________________________
3. Час закінчення розмови ___________________________________________

Черговий ________________________________________________________

         4.Доповісти  завідувачу кафедри, начальнику штабу цивільного захисту про подію і 
прийняті заходи, далі діяти по їх вказівці.
          5. При відсутності зв'язку  оповісти викладачів кафедри  та студентів командою   
«УВАГА!  ПОЖЕЖНА ТРИВОГА».  
            Відкрити основний та запасні виходи на кафедрі.
       Оповістити чергові служби  по тел..ДСНС -101, МВС-102, СБУ – 298-66-22, 
261-61-43 по формі «Доповідає черговий кафедри Львівського медичного 
університету, розташованої  по вул._______________________________ 
п.______________________ отримано анонімне повідомлення по телефону про 
закладання вибухового пристрою на кафедрі (на території). 
         Зробити запис в Робочому зошиті про час передачі інформації. Відключити 
електроенергію, перекрити газ, воду.



        В подальшому надавати допомогу персоналу та студентам, які будуть залишати 
приміщення та виходити у безпечне місце передбачене Планом евакуації.
              6.Зустрити підрозділи спецслужб і показати їм приміщення кафедри.

  3. 2. При виявленні підозрілого предмету з ознаками вибухового пристрою.

          Факт закладання вибухового пристрою може бути встановлений шляхом виявлення в
приміщеннях корпусу (на території) підозрілих предметів.
         Для камуфляжу вибухових пристроїв можуть бути використані звичайні побутові 
предмети: портфелі, валізи, сумки, пакунки, пакети, згортки, мішки, ящики, коробки , 
іграшки, зовнішній вигляд яких може приховувати їх справжнє призначення.
        Ознаками підозрілих предметів, які можуть бути вибуховими пристроями 
можуть бути:
              -наявність дротів, малої антени, скотчу;
              -наявність підозрілих звуків (цокання годинника, клацання), джерел 
електроживлення (батарейок, акумуляторів тощо) або розтяжок дроту (шпагату, мотузки);
              -незвичне розміщення предмету, а також не властивий специфічний запах;
              -залишення речей незнайомої людини для збереження;
              -тривале перебування без догляду різних побутових предметів.
             - предмети, що знаходиться в не призначених для цього місцях (наприклад, велика 
дитяча іграшка біля вхідних дверей);
             - предмети з прикріпленими до них мобільними телефонами, радіостанціями, 
акумуляторами.
                                                              Необхідно:
            -негайно доповісти по стаціонарному телефону про подію завідувачу кафедри, 
начальнику штабу ЦЗ, при відсутності зв'язку з ними оповістити чергові служби по тел.. 
ДСНС - 101, МВС - 102, СБУ –  298-66-22, 261-61-43 по формі «Доповідає черговий 
кафедри  Львівського медичного університету, розташованої по вул. _____________ 
п.______________________ на кафедрі (на території біля кафедри) виявлено 
підозрілий предмет з ознаками вибухового пристрою у вигляді ___________________;
               -зробити запис в Робочому зошиті про час передачі інформації;
               -за командою завідувача кафедри, інших осіб, яким підпорядкований черговий, 
оповістити викладачів та студентів кафедри шляхом подачі команди «Увага! Пожежна 
тривога», переконатися, що викладачі вас зрозуміли;
              -відкрити запасні виходи з кафедри та надавати допомогу персоналу та студентам 
залишити приміщення кафедри і вийти у безпечне місце передбачене планом евакуації;
             -відключити електроенергію, перекрити газ та воду;
             -зустріти аварійно – рятувальний підрозділ ДСНС, МВС та СБУ, вказати їм на 
місцезнаходження пристрою чи підозрілого предмету;
             -продовжувати нести чергування.
                                                     Заходи безпеки:  
          -заборонити доступ сторонніх осіб до підозрілого предмету;            
          -не вчиняти ніяких дій (не чіпати, не відкривати та не переміщувати його);
          -записати в Робочий зошит час його виявлення;
          -не використовувати мобільні телефони та засоби радіозв′язку;
          -домогтися, щоб проживаючі і ви самі, відійшли на безпечну відстань (див. додаток 
№2);

                          3.3. При отриманні підозрілого поштового відправлення.
   Мають місце проведення терористичних актів з використанням поштового каналу 
шляхом розсилки:



           -бандеролей і посилок із вибуховими пристроями, що спрацьовують і вибухають під
час їх розкриття;
           -листів, бандеролей і посилок тощо, оброблених збудниками небезпечних 
інфекційних захворювань.
          Ознаками підозрілого поштового відправлення для проведення терористичного акту 
можуть бути:
           -відсутність на поштовому відправленні зворотної адреси відправника;
           -наявність на поштовому відправленні адреси незнайомого відправника, надпису 
«особисто» або «конфіденційно», «відкривати тут»,відсутність адреси отримувача;
           -незвична вага, яка не відповідає розміру поштового відправлення;
           -сліди розкриття поштового відправлення (листів, пакетів, бандеролей та посилок);
           -наявність підозрілих вкладень у поштове відправлення (мікроскопічних вкладень, 
порошків, потемніння паперу від хімічної обробки тощо);
           -присутність у поштовому відправленні дротів або сипучих матеріалів;
           -специфічний запах, не властивий для поштового відправлення;
           -інші ознаки, які не властиві поштовому відправленню і викликають підозру.
                                                  Необхідно:
           -негайно доповісти про виявлене підозріле поштове відправлення завідувачу 
кафедри, а при його відсутності в штаб цивільного захисту ( в чергові служби ДСНС -101, 
МВС - 102, СБУ - 298-66-22, 261-61-43);
           -не намагатися його відкрити;
           -підозріле поштове відправлення ізолювати в поліетиленовий пакет і перев′язати 
скетчем (при можливості);
           -ні в якому разі не пробувати підозрілу речовину на смак;
           -негайно ретельно обробити руки миючими засобами;
           -вийти самому та вивести інших присутніх з приміщенння, де знаходиться підозріле
поштове відправлення;
            -дочекатися прибуття підрозділів спецслужб і вказати де знаходиться підозріле 
поштове відправлення.

               4.При захопленні заручників в приміщенні (на території) корпусу:
-по можливості доповісти про подію завідувачу кафедри, начальнику штабу ЦЗ, завідувачу
з АГР (будь – кому з керівного складу), по їх команді оповістити чергові служби ДСНС - 
101, МВС -102, СБУ - 298-66-22, 261-61-43 по формі: 
      «Доповідає черговий кафедри Львівського медичного університету,  
вул._____________________п.____________________в корпусі (на території) захоплено 
заручників;
         -по можливості зробити запис в Робочому зошиті про час передачі інформації;
         -по можливості вияснити (зрозуміти) чого хочуть терористи, визначити для себе, хто 
з них найнебезпечніший (нервовий, рішучий, агресивний);
          -виконувати всі вказівки ватажка, нічого не починайте робити, доки не отримаєте 
дозволу від терориста;
           -якщо терористи жадають від вас співучасті у тих, чи інших діях(зв’язати когось, 
піддати тортурам тощо), постарайтеся не робити цього – продемонструйте свій переляк та 
безсилля, пошліться на слабкість (не завадить в цьому випадку навіть імітувати втрату 
свідомості);
            -не підвищуйте голос і не жестикулюйте, навіть якщо ви хочете попередити про 
щось проживаючих, які стоять поруч з вами. Завжди думайте, що в руках терориста 
справжня зброя а не муляж. Помилка може коштувати вам життя;
            -не поспішайте самі та не підштовхуйте до необдуманих дій інших, якщо поблизу 
стався вибух не поспішайте залишити приміщення, Вас можуть прийняти за терориста і ви
станете мішенню для групи захоплення.



     В будь – якому випадку при виникненні будь – яких терористичних проявів 
черговий по кафедрі доповідає завідувачу кафедри про подію і організовує евакуацію 
персоналу та студентів у безпечне місце, передбачене Планом евакуації кафедри.

                    Керівник служби ЦЗ ЛНМУ                             В.П.Єфімов








